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FUNDAÇÃO EDSON QUEIROZ 

UNIVERSIDADE DE FORTALEZA – UNIFOR 

COORDENAÇÃO GERAL DE EDUCAÇÃO À DISTÂNCIA 
CURSOS EAD 

 

Discente avalia CURSO – SEMESTRE 2025.2 
Semestre Total Matriculados Total Respondentes Percentual 

2025.2 3.554 1.715 69,37% 

 

 

 1. O AVA EAD UNIFOR APRESENTA FÁCIL USABILIDADE. 

Avaliação Máxima Média geral 

10 9,16 
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2. O AVA EAD UNIFOR APRESENTA FÁCIL ACESSIBILIDADE. 

Avaliação Máxima Média geral 

10 9,15 

 

 

3. A ORGANIZAÇÃO DAS DISCIPLINAS E O SEUS RESPECTIVOS MATERIAIS DE 

ESTUDOS NO AVA. 

Avaliação Máxima Média geral 

10 8,81 
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4. ATENDIMENTO (TELEFONE, WHATSAPP, TORPEDO OU E-MAIL) REALIZADO 

PELO POLO AO ALUNO. 

Avaliação Máxima Média geral 

10 8,42 

 

 

 

5. ATENDIMENTO DO POLO ACERCA DAS INFORMAÇÕES SOBRE O CURSO 

EAD DA UNIFOR. 

Avaliação Máxima Média geral 

10 8,67 
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6. ATENDIMENTO DO POLO ACERCA DOS PROCEDIMENTOS ACADÊMICO-

ADMINISTRATIVOS. 

Avaliação Máxima Média geral 

10 8,72 

 

7. A DISPONIBILIDADE DO POLO EAD UNIFOR PARA OFERECER ORIENTAÇÃO 

ACADÊMICA (VIA SECRETARIA, COORDENAÇÃO, TELE ATENDIMENTO, 

SUPERVISÃO ETC.) 

Avaliação Máxima Média geral 

10 8,72 
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8. OS SERVIÇOS DA BIBLIOTECA CENTRAL NO POLO EAD DA UNIFOR.  

Avaliação Máxima Média geral 

10 9,17 

 

 

9. OS SERVIÇOS DA BIBLIOTECA DIGITAL DA UNIFOR. 

Avaliação Máxima Média geral 

10 9,08 
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10. OS ESPAÇOS DE LABORATÓRIO NO POLO EAD UNIFOR. 

Avaliação Máxima Média geral 

10 9,32 
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