Avaliacao dos Servicos da Biblioteca Central
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Analise das Questoes

Com relacao a Biblioteca, como voceé avalia a(o):

Acervos digitais (livros, bases de dados,
dissertacoes, normas etc.)

Acervos impresso (livros, periodicos etc.)

10 58,13%

o I 15.65% 60,83%
) 7 W 246%
di 1
: 6 | 0,90%
4 1 0,25% 1| 033%
1| 020% 3 | 025%
3 | 0,20% 4| 0,16%
2 | 0,14% 2 | 0,70%

Meédia: 71,92 820

Como voce avalia o atendimento dos funcionarios:
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Com relacao aos Servicos da Biblioteca no UNIFOR Online e UNIFOR Mobile, como voceé avalia a(o):

Renovacoes de empréstimo de livros e videos

Reserva de Livros

Busca Integrada (Consulta ao Catalogo da

Biblioteca)
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Em uma escala de 0 a 10 (0 a 6: pouco satisfeito; 7 e 8: satisfeito; 9 e 10: muito satisfeito), de modo geral, como voceé avalia sua experiéncia na

Biblioteca da UNIFOR?
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