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RESUMO

O resumo é um elemento obrigatório e deve ser elaborado conforme a NBR6028/2003 da Associação Brasileira de Normas Técnicas (ABNT), sendo uma versão precisa, sintética e seletiva do texto do documento, destacando os elementos de maior importância, evidenciando os principais objetivos, métodos empregados, resultados e conclusões. Dar preferência ao uso dos verbos na terceira pessoa do singular e não deve consistir de um amontoado de sentenças desconexas, cada uma referindo-se a um tópico. O resumo não deve conter citações bibliográficas, tabelas, quadros e esquemas. Formatação: apresentado em um só bloco de texto sem recuo de parágrafo; espaçamento de 1,5cm e o tamanho da fonte 12. Deve conter de 150 a 500 palavras.

Palavras-chave: palavra-chave 1; palavra-chave 2; palavra-chave 3; palavra-chave 4; palavra-chave 5.




ABSTRACT

Resumo traduzido em outros idiomas, seguindo o mesmo padrão de formatação do resumo na língua vernácula. Geralmente é utilizado inglês ou espanhol. The abstract is a mandatory element and must be prepared in accordance with NBR6028/2003 of the Brazilian Association of Technical Standards (ABNT). It is a precise, concise and selective version of the text of the document, highlighting the most important elements, highlighting the main objectives, methods used, results and conclusions. It should preferably use verbs in the 3rd person singular and should not consist of a bunch of disconnected sentences, each referring to a topic. The abstract should not contain bibliographic guidelines, tables, charts and diagrams. Formatting: presented in a single block of text without paragraph indentation; spacing of 1.5 cm and font size 12. It should contain 150 to 500 words.

Keywords: keyword 1; keyword 2; keyword 3; keyword 4; keyword 5.
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Introdução
Apresenta o tema do trabalho, contextualizando a pesquisa e indicando sua relevância. Deve ser concisa e atualizada, mostrar evidência da relação do tema com promoção da saúde/saúde coletiva e conter a justificativa e os objetivos do trabalho, ressaltando a relevância do tema investigado. Devem ser evitadas revisões extensas sobre o assunto, assim como adiantar resultados do estudo a ser descrito.
Formatação do parágrafo conforme a Norma American Psychological Association (APA) - Tipo de fonte Times New Roman 12 ou Arial 11, espaçamento entrelinhas duplo por todo o texto. O recuo da primeira linha do parágrafo é de 1,27 cm. Alinhamento à margem esquerda.
Desenvolvimento
Parte principal do texto, que contém a exposição ordenada e pormenorizada do assunto. Divide-se em seções e subseções que variam em função da abordagem do tema e do método. O tamanho e formatação dependerá do tipo de trabalho apresentado. 
[bookmark: _e0znre1jbuth]Material e métodos
Para artigos originais - os métodos devem descrever de forma sucinta: tipo de estudo, período e local do estudo, a população e amostra estudada, os critérios de seleção, procedimentos, técnicas, materiais e instrumentos utilizados e a estatística aplicada na análise dos dados, de forma a permitir a reprodução da pesquisa e a verificação da análise a partir desta descrição. Métodos e procedimentos estabelecidos devem ser citados com referências. É importante conter o Parecer de aprovação do Comitê de Ética do local do estudo.
Para artigos de revisão - os Métodos devem descrever os procedimentos utilizados (fontes de busca onde foram coletados os dados, escolha e combinação dos descritores, período de publicação, critérios de elegibilidade, idioma). 
[bookmark: _ejtxc84q7yxy]Resultados
	Os resultados mais relevantes devem ser descritos podendo ser expressos em forma de gráficos e/ou tabelas.
[bookmark: _ls2zlqr3ly4j]Discussão
	Deve conter a análise interpretativa dos resultados, embasada por dados existentes na literatura atual (de preferência dos últimos cinco anos) e pertinente com o tema, enfatizando as novas informações obtidas no estudo, sua importância e suas implicações. Informar e discutir as limitações do estudo. A repetição de resultados ou de aspectos descritos em outras seções deve ser evitada. 
Formatação de ilustrações conforme norma APA
Na norma APA, tudo que não seja uma tabela, é considerado figura.
As figuras devem ser inseridas após serem mencionadas no texto, devendo ser posicionadas na parte superior ou inferior da página, em vez de no meio. 
Exemplo:
Figure 1
Framing Scores for Different Reward Sizes
[image: ]
Note. Framing scores of adolescents and young adults are shown for low and high risks and for small, medium, and large rewards (error bars show standard errors).

A figura deve conter sua identificação na parte superior alinhada à margem esquerda, precedida da palavra designativa (Figura, Gráfico, Fluxograma, entre outros), seguida de seu número de ordem de ocorrência no texto, em algarismos arábicos. Na linha seguinte deve constar o título da figura em itálico.
Em seguida inclua notas da figura somente quando necessário.
[bookmark: _zgs679asp09m]
[bookmark: _i4def5v2bxeb]Conclusão
[bookmark: _z18xm93n699y]Reflexão e argumentação dos resultados em vista dos objetivos do trabalho, nas perspectivas gerais e no impacto do trabalho sobre o objeto de estudo. As conclusões devem responder às questões da pesquisa, em relação aos objetivos e às hipóteses. 
Referências
Formatação de referências em APA – alinhamento à esquerda, espaçamento duplo, recuo de 1,27cm da margem a partir da segunda linha e organizadas em ordem alfabética.
	Exemplo:
Araújo, M. A. (ano). Título do livro: Subtítulo se houver (2nd ed.). Editora. DOI
Barbosa  X. Y. (ano). Título do capítulo: Subtítulo do capítulo. In K. Sobrenome, & B. Sobrenome (Eds.), Título: Subtítulo (Edição, vol., pp. 1-6). Editora.
Cavalcanti,  X. Y. (ano). Título do artigo: Subtítulo do artigo. Título do periódico, v(n), 1-10. DOI ou URL






	

Apêndice 
Título
Apêndices  contêm informações que complementam o texto, mas que seriam distrativas ou inadequadas para inclusão no próprio texto. Apêndices não são obrigatórios, mas podem ser incluídos em trabalhos acadêmicos e profissionais. O número de apêndices em um trabalho varia de acordo com as necessidades do trabalho.
Apêndices geralmente consistem em texto, tabelas ou figuras, ou uma combinação destes. Muitos tipos de materiais são adequados para um apêndice, incluindo os seguintes: listas de materiais de estímulo; instruções aos participantes; testes, escalas ou inventários desenvolvidos para o estudo relatado; apostilas ou materiais educacionais; descrições detalhadas de equipamentos, procedimentos ou subpopulações complexas no estudo.
Escreva “Apêndice” no topo da página em negrito e centralizado.
Quando houver apenas um apêndice, use o rótulo “Apêndice”.
Quando houver vários apêndices, use o rótulo “Apêndice” mais uma letra maiúscula (por exemplo, “Apêndice A”, “Apêndice B”).
Escreva o título do apêndice na linha seguinte, após o título, em negrito e centralizado. Certifique-se de que o título descreva o conteúdo do apêndice.
Na norma APA não há distinção entre Apêndice e Anexo.





image4.jpg




image5.png
Framing Score

04

03

oz

o,

Dsmall Reward
OMedium Reward
@ Large Reward

a1 L0 [

I

Adolescent Young Adult Adolescent
Age Group

Young Adult




image1.png




image2.jpg
Ficha catalografica da obra elaborada pelo autor através do programa de
geragdo automética da Biblioteca Central da Universidade de Fortaleza

Rodriguez, Daniel Costa.
Gest&o do conhecimento como fator estratégico para a
melhoria da qualidade organizacional: estratégias de atracgdo e

fidelizagdo de publicos / Daniel Costa Rodriguez. - 2025
150 £.
Dissertagdo (Mestrado Académico) - Universidade de
Fortaleza. Programa de Mestrado Em Administragdo, Fortaleza,
2025.

Orientagédo: Profa. Dra. Luana Medeiros Severo.

1. gestdo do conhecimento. 2. qualidade organizacional. 3.
administragdo estratégica. I. Severo, Profa. Dra. Luana
Medeiros . II. Titulo.





image3.jpg




