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MESTRADO PROFISSIONAL EM ADMINISTRACAO

METODOS QUALITATIVOS EM GESTAO

Codigo da disciplina

Tema da disciplina Pesquisa qualitativa aplicada a Administracdo e a Gestéo
Carga horéria 30 h/a NUmero de créditos 2 créditos
Tipo de componente ( X) Disciplina () Tépicos especiais () Seminario

Fundamentos da Pesquisa Qualitativa. Métodos de Coleta de Dados Qualitativos.
Ementa Estratégias de Pesquisa e Analise de Dados Qualitativos. Etica, Validade, Confiabilidade
e Projetos de Pesquisa Qualitativa.

e Analisar os fundamentos epistemologicos e metodoldgicos da pesquisa
qualitativa e compreender as principais escolhas de desenho, coleta e analise de
dados em pesquisas aplicadas a Administracao e aos Negacios.

e Formular um problema de pesquisa, justificar a abordagem qualitativa,
Objetivos selecionar estratégias de investigagdo, definir procedimentos de coleta e analise
de dados e estruturar um projeto metodologicamente coerente e exequivel.

e Atuar com reflexividade, rigor, responsabilidade ética e integridade cientifica,
reconhecendo a influéncia do pesquisador na producdo e interpretacdo dos dados
e respeitando participantes, contextos e maltiplas perspectivas.

UNIDADE | - FUNDAMENTOS DA PESQUISA QUALITATIVA

1.1. Paradigmas, pressupostos epistemoldgicos e caracteristicas da pesquisa qualitativa.
1.2. Relagbes entre problema, questdo de pesquisa, objetivos, contexto e desenho
metodoldgico.

1.3. Diferencgas, complementaridades e critérios de escolha entre abordagens qualitativas
e quantitativas.

1.4. Reflexividade, posicionamento do pesquisador e coeréncia metodolégica em estudos
de Administragdo e Negocios.

UNIDADE Il - METODOS DE COLETA DE DADOS QUALITATIVOS

2.1. Entrevistas qualitativas: tipos, roteiro, conducéo, registro e transcrigéo.

2.2. Grupos focais: planejamento, moderacéo, interacdo e producdo de dados.

2.3. Observacédo, documentos, materiais e registros de campo como fontes de evidéncia
qualitativa.

2.4. Amostragem intencional e tedrica, acesso ao campo, suficiéncia dos dados e
Contelido programético organizagdo do corpus.
UNIDADE IIl - ESTRATEGIAS DE PESQUISA E ANALISE DE DADOS
QUALITATIVOS

3.1. Estratégias de pesquisa: estudo de caso, etnografia e teoria fundamentada (Grounded
Theory).

3.2. Organizagdo do corpus, codificacdo, categorizacdo, comparacdo e construcdo de
temas e dimens0es analiticas.

3.3. Analise de conteudo, analise de discurso e abordagens indutivas aplicadas aos
estudos organizacionais.

3.4. Uso criterioso de softwares de apoio a andlise qualitativa e rastreabilidade do
processo analitico.

UNIDADE IV — ETICA, VALIDADE, CONFIABILIDADE E PROJETOS DE
PESQUISA QUALITATIVA

4.1. Etica em pesquisa: consentimento informado, confidencialidade, anonimizagéo,
riscos, beneficios e comités de ética.
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4.2. Qualidade e rigor: credibilidade, dependabilidade, confirmabilidade,
transferibilidade, triangulacao e reflexividade.

4.3. Coeréncia interna do projeto: alinhamento entre problema, objetivos, referencial
tedrico, estratégia, coleta e analise.

4.4. Elaboragdo, apresentacdo e avaliagdo critica de projetos de pesquisa qualitativa
aplicados a Administracdo e aos Negocios.

A disciplina sera desenvolvida por meio de exposi¢des dialogadas, seminarios de
discussdo metodoldgica, leitura critica de artigos qualitativos de referéncia em
Administracéo e Negdcios e oficinas préticas. As atividades incluirdo analise de desenhos
de pesquisa, construcdo e teste de roteiros de entrevista, discussdo de critérios de
Metodologia qualidade e clinicas de projeto. O projeto de pesquisa sera desenvolvido de forma
incremental ao longo das quatro unidades, com feedback formativo. Recursos
tecnoldgicos e softwares de apoio poderdo ser utilizados de forma instrumental,
mantendo-se a responsabilidade do pesquisador pelas decisdes metodoldgicas, analiticas
e interpretativas.

1. Participacéo e assiduidade nas atividades realizadas em sala (40%o);

2. Projeto final de pesquisa qualitativa — 60%: elaborag8o e apresentagdo de projeto
aplicado a Administracdo ou aos Negdcios, contendo problema, questdo de pesquisa,
objetivos, justificativa da abordagem qualitativa, estratégia de pesquisa,
participantes/fontes, procedimentos de coleta e analise, critérios de qualidade e aspectos
éticos.
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