
 
 

 
 

PROGRAMA DE PÓS-GRADUAÇÃO EM ADMINISTRAÇÃO 
 

MARKETING NAS ORGANIZAÇÕES 
 

Código da 
disciplina 

A316 

Tema da disciplina Marketing Estratégico e Comportamento do Consumidor 
Carga horária 45 horas Número de créditos 3 

Tipo de 
componente 

( X  ) Disciplina (   ) Tópicos 
especiais 

(   ) Seminário 

Ementa As origens e conceitos da estratégia e do marketing. Conceitos 
seminais do marketing estratégico e comportamento do 
consumidor. Taxonomia e estruturas integradoras para formulação 
e implementação das estratégias de marketing.  Aprofundamento 
em consumo sustentável. Apresentação dos tipos de pesquisa em 
marketing estratégico e comportamento do consumidor: 
exploratória, descritiva e causal. 

Objetivos - Estudar os conceitos básicos do marketing estratégico e do 
comportamento do consumidor. 
Aprofundar o conhecimento em estratégias de marketing dentre 
eles o consumo sustentável. 
- Saber aplicar e compreender os diferentes tipos de pesquisa na 
área de marketing e do comportamento do consumidor. 

Conteúdo 
programático 

Conceitos de Marketing 1.0,2.0, 3.0, 4.0 e 5.0 
Origem da estratégia 
Conceito de marketing mix, posicionamento e segmentação 
Tópicos de marketing I 
Tópicos de marketing II 
Comportamento do Consumidor 
Consumo Sustentável 
Pesquisa exploratória em marketing e comportamento do 
consumidor 
Pesquisa Descritiva em marketing comportamento do consumidor 
Pesquisa Causal em marketing e comportamento do consumidor 

Metodologia - Apresentação das leituras em forma de seminários.  
- Debate sobre leituras.  
- Entrega do artigo. 

Avaliação Participação 
Seminário 
Artigo 
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