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PROGRAMA DE POS-GRADUAGAO EM ADMINISTRACAO

MARKETING NAS ORGANIZAGOES

Caodigo da A316
disciplina
Tema da disciplina | Marketing Estratégico e Comportamento do Consumidor
Carga horaria 45 horas Numero de créditos 3
Tipo de (X ) Disciplina ( ) Tépicos ( ) Seminario
componente especiais
Ementa As origens e conceitos da estratégia e do marketing. Conceitos

seminais do marketing estratégico e comportamento do
consumidor. Taxonomia e estruturas integradoras para formulacao
e implementacao das estratégias de marketing. Aprofundamento
em consumo sustentavel. Apresentacao dos tipos de pesquisa em
marketing estratégico e comportamento do consumidor:
exploratéria, descritiva e causal.

Objetivos - Estudar os conceitos basicos do marketing estratégico e do
comportamento do consumidor.

Aprofundar o conhecimento em estratégias de marketing dentre
eles o consumo sustentavel.

- Saber aplicar e compreender os diferentes tipos de pesquisa na
area de marketing e do comportamento do consumidor.

Conteudo Conceitos de Marketing 1.0,2.0, 3.0,4.0e 5.0
programatico Origem da estratégia
Conceito de marketing mix, posicionamento e segmentagao
Tépicos de marketing |
Tépicos de marketing Il
Comportamento do Consumidor
Consumo Sustentavel
Pesquisa exploratéria em marketing e comportamento do
consumidor
Pesquisa Descritiva em marketing comportamento do consumidor
Pesquisa Causal em marketing e comportamento do consumidor

Metodologia - Apresentacao das leituras em forma de seminarios.
- Debate sobre leituras.
- Entrega do artigo.

Avaliacao Participacao
Seminario
Artigo
Bibliografia Arnould, E. J., & Thompson, C. J. (2005). Consumer culture theory

(CCT): Twenty years of research.Journal of consumer
research, 31(4), 868-882.
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